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B2C

平台型商城 垂直性独立平台 综合性独立平台 团购网站

3.5.1B2C电商平台及买家分析�

1.B2C电商平台的特点
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3.5.1B2C电商平台及买家分析�

2.B2C电商平台买家的特点

01

02

03

04

05

用户群数量巨大

经常会出现“一次性”客户

商务活动涉及的支付或转帐
金额较低

安全技术应能够确认客户

网络上传输的信息可能涉到
个人机密
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�������要决定如何给一个B2C电商产品定价，对于卖家来说可能是一个不大不小的

挑战。既想给顾客一个合理的价格，又想弥补各项开支以赚取好处。以下三种最

受欢迎的零售电商定价模式，有助于卖家混合使用这些不同的定价策略，为所销

售的产品设定一个最合适的价格。

��������电商卖家使用的三种产品定价策略主要有：基于成本的定价、基于竞争对

手的定价和基于产品价值的定价。

3.5.1B2C电商平台及买家分析�

3.B2C电商平台定价技巧



在产品进行定价时，建议折扣系数不低于15%，平台大促所

要求的折扣是不高于50%，据全球速卖通官方的统计，折扣

在30%左右是买家最钟情的折扣，属于合理预期范围。

折扣过大容易给客户造成虚假折扣的感觉。

3.5.1B2C电商平台及买家分析�

3.B2C电商平台定价技巧
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3.5.2B2C电商平台商品价格的构成

1.价格的构成 产品成本价格

利润率国内费用

汇率 平台佣金
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3.5.2B2C电商平台商品价格的构成

2.价格的核算

产品上架价格�

（采购价+费用+利润）

银行外汇买入价

=
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3.5.2B2C电商平台商品价格的构成

3.相关费用

01

02

03

04

平台交易费用（推广、佣金等）

其他费用

国内外物流费用

关 税
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3.5.2B2C电商平台商品价格的构成

4.特别注意 在B2C电商平台上，如全球速卖通大部分订单使用邮

政物流，用邮政小包等个人物品申报的零售出口一

般在目的国不交关税。

Tip
注：�关税问题
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3.5.2B2C电商平台商品价格的构成

4.特别注意

店铺产品类型

爆��款

引流款

利润款
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3.5.3B2C电商平台价格的注意事项�

1.速卖通

在速卖通平台上，有三种店铺类型：

l 官方店：商家以自有品牌或由权利人独占性授权(仅商标为R标)入

驻速卖通开设的店铺。

l 专卖店：商家以自有品牌(商标为R或TM状态)，或者持他人品牌

授权文件在速卖通开设的店铺。

l 专营店：经营1个及以上他人或自有品牌(商标为R或TM状态)商品

的店铺。
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3.5.3B2C电商平台价格的注意事项�

1.速卖通

全球速卖通最大特点，价格为王。

佣金比例为3%-12%

根据产品的不同而定佣金比例
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3.5.3B2C电商平台价格的注意事项�

1.速卖通

联盟营销订单会产生3%--5%

的佣金。

全球速卖通非常重视产品的推广营销。

平台直通车是引流利器，按

照点击收费。
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3.5.3B2C电商平台价格的注意事项�

2.亚马逊

亚马逊佣金比例5%--15%

亚马逊仓储物流FBA，为商户提供物流和仓储的配

套服务，并收取一定的费用。
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3.5.3B2C电商平台价格的注意事项�

2.亚马逊

在所有的跨境电商第三方平台中，对卖家要求

最高的是亚马逊，它不仅要求卖家的产品质量

必须要有优势，而且必须要有品牌才行。
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3.5.3B2C电商平台价格的注意事项�

3.ebay

eBay是一个可让全球民众上网买卖物品的线上拍卖及购物网站。

与全球速卖通相比，eBay对卖家的要求更严格，产品质量、

价格都要有优势。
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3.5.3B2C电商平台价格的注意事项�

3.ebay

eBay对每笔拍卖向卖家收取0.25--800美元不等的刊

登费，交易成功后收取一笔7%--13%不等的成交费。

eBay交易方式分为一口价和拍卖。
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