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BOM半自动售票机



2022/2/17 
Thursday 2

目 标

• 了解半自动售票机的组成

• 掌握半自动售票机的功能

• 了解半自动售票机的界面
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• 功能概述：

半自动售票机为功能较全面的终端设备，

设于车站售票亭和补票亭。由地铁工作人员操

作，面向乘客提供地铁车票和一卡通车票相关

的服务，如售卡、查询、充值、补票、退卡、

退款等。

BOM功能概述
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BOM的组成

操作台

打印机

发票机

乘客显示器

触摸屏



2022/2/17 
Thursday 5

• 主要功能包括：

签到、签退、关机、班次统计、车票分析、车票发售、

车票抵消、发出站票、单据补打、车票充值、车票查

询、车票补票、车票退卡、车票退款、车票激活、大

额退卡申请、大额退款申请、大额申请确认、大额申

请取消、设备配置、更换票箱、一票通授权、数据维

护、一卡通授权、行政处理

BOM主要功能
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站厅站厅

车控室
UPS

监控工作站 SC 服务器

BOM

车站AFC系统配置
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操作界面

操作员

车票处理

设备操作
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• 车票分析
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• 单程票发售
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• 单程票发售有两种选择方式：

– 直接选择票价和张数。

– 或通过选择起点和终点得到票价，之后选择张数。

• 输入实收金额就可自动得到找零金额。此实收金

额可添也可不添，不作为系统对帐的依据。点击

小键盘的确定按钮后可弹开钱箱。

• 选择完成后，点击发售按钮完成发售。
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• 福利票发售需要首先选择起点区段和终点区段。

• 选择张数。

• 选择完成后，点击发售按钮完成发售。
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• 车票抵消

– 此功能目前只对当天本台BOM发售的未进站的单程票有

效。

– 只能抵消当天本台BOM发售的未进站的单程票。

– 可逐张把车票放置在桌面读写器上，当完成本车票抵

消后可移走车票，放置下一张车票继续抵消。
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• 车票抵消
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• 发出站票

– 无票的乘客出站

– 持未进站一卡通车票的乘客出站

– 发出站票需要选择上次进站地点，当选定后，系统

将自动按照票价计算出票价，点击后可以发售出站

票。
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• 发出站票


